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Introduzione

Il presente documento (“Condizioni tariffarie”) definisce le commissioni e le tariffe applicabili ai prodotti e ai servizi forniti da
iBanFirst SA (“iBanFirst”), in vigore dal 01/12/2026.

Le presenti Condizioni tariffarie costituiscono parte integrante dei Termini e condizioni generali d’uso di iBanFirst e devono
essere lette congiuntamente a questi ultimi. Si applicano automaticamente a tutti i clienti titolari di un conto presso
iBanFirst e sono disponibili all’indirizzo https://ibanfirst.com/terms.
Ci impegniamo a rendere trasparenti le nostre condizioni tariffarie. Sappiamo che le vostre esigenze possono essere
specifiche. Se le vostre esigenze sono diverse, contattateci per discutere un pacchetto tariffario su misura per la vostra
attività.
Le presenti Condizioni tariffarie si applicano a tutti i clienti di iBanFirst con sede in Europa, ad eccezione dei clienti con
sede in Lussemburgo, ai quali si applicano condizioni tariffarie dedicate. .

Applicazione delle commissioni
Le commissioni si applicano per conto di pagamento. Quando un cliente detiene più conti di pagamento nell’ambito di un
unico rapporto con il cliente, le commissioni vengono calcolate separatamente per ciascun conto.

Valuta e imposte
Salvo diversa indicazione, le commissioni sono indicate al netto dell’IVA e di qualsiasi altra imposta o prelievo applicabile, che
verrà aggiunto ove previsto. Le commissioni sono addebitate in EUR.

Importo minimo delle transazioni
Le tariffe e le commissioni indicate nelle Condizioni tariffarie si applicano a tutti i clienti che effettuano ogni anno

Se, a seguito di una verifica del volume delle operazioni in valuta di un cliente su un periodo di dodici mesi, il requisito di
volume minimo sopra indicato non è soddisfatto, iBanFirst si riserva il diritto di addebitare una commissione, tenendo conto
del livello di attività del cliente, dell’offerta commerciale applicabile e di ogni altra circostanza rilevante.

Tariffe di prodotti e servizi
Per alcuni prodotti o servizi specifici può essere prevista un’esenzione dalle commissioni e dalle tariffe indicate di seguito.
Qualsiasi esenzione deve essere concordata per iscritto con l’Account Manager.

Le Condizioni tariffarie possono essere modificate di volta in volta in conformità ai termini stabiliti nei Termini e condizioni
generali d’uso.

Tassi di cambio
Oltre alle commissioni indicate nel presente documento, quando un’operazione di pagamento comporta una conversione
valutaria, iBanFirst applica un margine sul cambio, tenendo conto di vari fattori specifici delle esigenze del cliente. I clienti
possono visualizzare sulla piattaforma iBanFirst il tasso di cambio e il margine applicabili a una determinata operazione.

Reclami
È possibile inviare eventuali reclami o contestazioni a complaints@ibanfirst.com.
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operazioni in valuta per un importo minimo di 200.000 € tramite la piattaforma iBanFirst.

https://ibanfirst.com/terms
mailto:complaints@ibanfirst.com


Condizioni d’uso e commissioni applicabili

A. Amministrazione del conto iBanFirst
Commissione per l’apertura del conto Gratuito

Commissione annuale Gratuito

Utilizzo della piattaforma 24/7 Gratuito

Tassi di cambio online in tempo reale Gratuito

Acquisto e vendita di valute in tempo reale con regolamento
immediato

Gratuito

Estratti conto online Gratuito

Accesso illimitato alla cronologia del conto Gratuito

Commissioni per conto inattivo

Commissione di chiusura del conto Gratuito

Conto locale di riscossione in USD negli Stati Uniti 0,3 % sui flussi in entrata

B. Pagamenti

Pagamenti tra conti iBanFirst Immediato e gratuito

Commissioni relative al tipo di pagamento selezionato / addebiti per
le commissioni fatturate dalle banche intermediarie:
– SEPA Gratuito
– PSD
– SWIFT (per valute non in euro)

Bonifici SEPA istantanei – in entrata Gratuito

Bonifici SEPA istantanei – in uscita Gratuito

Ordini ricevuti per gli addebiti diretti SEPA Gratuito

Payment Tracker per bonifici SWIFT Gratuito

Accesso ai messaggi dei bonifici Gratuito

Annullamento o modifica di un pagamento

Restituzione dei fondi

Commissione per investigazione
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30 € all’anno

5 €
5 €/SHARE, 25 €/OUR, 0 €/BEN

20 €

20 €

20 €



Condizioni d’uso e commissioni applicabili

C. Accredito di un conto
Non è possibile accreditare un conto iBanFirst tramite carta di pagamento, contanti o assegno.

Bonifici in entrata e accrediti da un conto di terzi Gratuito

Accredito di un conto iBanFirst tramite avvio del pagamento in open
banking

Gratuito

Le commissioni si applicano ai bonifici in entrata e agli accrediti da un conto di terzi (compresi gli addebiti diretti SEPA

D. Connettività / automazione
Collegate il vostro conto iBanFirst al software contabile, gestione della liquidità o ERP che preferite per automatizzare
la riconciliazione dei pagamenti, avere visibilità sulla vostra posizione di cassa ed eseguire pagamenti in blocco.

Commissione una tantum di configurazion
collegamento.
Commissione annual

Nota: non possiamo garantire la compatibilità con ogni soluzione o piattaforma.

E. Richieste specifiche

Lettera di conferma del conto

Dichiarazione per audit

Modifica dell’indirizzo registrato Gratuito

Sequestro di fondi 10 % degli importi sequestrati con un massimo
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e i pagamenti open banking) quando il volume annuale delle operazioni in valuta del cliente è inferiore a 200.000 €.

: 1.000 €, da corrispondere una volta stabilito e reso operativo il

: 600 €

60 €

60 €

di 100 €



Condizioni d’uso e commissioni applicabili

F. Gestione del rischio per i contratti forward con consegna
Modulo attivato su richiesta

I contratti forward con consegna comportano un rischio di mercato; pertanto iBanFirst può richiedere ai clienti che
sottoscrivono tali contratti di fornire una garanzia iniziale se la scadenza supera 7 giorni. Se, durante la vita del
contratto, il mercato si muove successivamente a sfavore della vostra posizione, iBanFirst può richiedere una garanzia
aggiuntiva. La garanzia iniziale è espressa come percentuale dell’importo da pagare e deve essere accreditata sul
vostro conto garanzie entro 48 ore dalla convalida dei vostri pagamenti forward. L’importo varia in base alla scadenza
della vostra futura transazione e viene detratto dall’importo finale complessivo da regolare.

I termini e le condizioni che disciplinano le garanzie iniziali e aggiuntive sono descritti in dettaglio sulla piattaforma,
nella sezione “Conto garanzie”, nella scheda “Regole e parametri”. Per maggiori informazioni, consultare i Termini e
condizioni generali d’uso.

Tipo di transazione Garanzia iniziale

Contratto forward con consegna < 7 giorni 0 %

Contratto forward con consegna ≥ 7 giorni e ≤ 1 mese 3 %

Contratto forward con consegna > 1 mese e ≤ 6 mesi 5 %

Contratto forward con consegna > 6 mesi e ≤ 2 anni 10 %
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Allegati

Fare clic sul link sottostante per visualizzare le valute disponibili:
https://support.ibanfirst.com/en/articles/23263-available-currencies-to-receive-funds

Glossario
Lettera di conferma del conto: documento formale rilasciato per confermare i dati del conto/dei conti del cliente a una data
specifica.

•

Dichiarazione per audit: conferma formale dei dati del conto e della situazione finanziaria del cliente, rilasciata per finalità di
audit o di conformità.

•

International Bank Account Number (IBAN): standard internazionale utilizzato per identificare i numeri di conto bancario,
impiegato per i pagamenti europei SEPA e per i pagamenti internazionali.

•

Business Identifier Code (BIC): standard internazionale per identificare gli istituti finanziari che inviano e ricevono pagamenti
tramite la rete SWIFT.

•

Banca del beneficiario: nota anche come banca destinataria, è l’istituto finanziario presso il quale è detenuto il conto del
beneficiario.

•

Banca intermediaria: nota anche come banca corrispondente, è la banca utilizzata dalla rete SWIFT per inviare un pagamento
alla banca del beneficiario.

•

Orario limite: l’ora entro la quale una transazione di cambio valuta può essere elaborata in una determinata data. Dopo tale
orario, la data valuta slitta al giorno lavorativo successivo.

•

SWIFT OUR (anche Guaranteed Amount o On Us Fees): la parte ordinante paga le commissioni applicate da tutte le
banche nella catena di pagamento.

•

SWIFT SHARE: la parte ordinante paga le commissioni applicate dalla propria banca. Il beneficiario paga le commissioni
applicate dalla banca del beneficiario. Per i bonifici internazionali (esclusi SEPA e PSD), le banche corrispondenti possono
detrarre le proprie commissioni direttamente dall’importo inviato.

•

SWIFT BEN: il beneficiario paga tutte le commissioni applicate dalla propria banca, dalla banca della parte ordinante e da
eventuali banche intermediarie.

•

SEPA: perché un bonifico sia idoneo per SEPA, deve soddisfare i seguenti criteri:•
denominato in euro–
elaborabile automaticamente grazie all’IBAN (International Bank Account Number) del beneficiario–
inviato all’interno dell’area SEPA: comprende i 27 Stati membri dell’UE, i membri non UE e i territori:–
i 27 Stati membri dell’Unione europea (UE): Austria, Belgio, Bulgaria, Croazia, Cipro, Repubblica Ceca, Danimarca, Estonia,
Finlandia, Francia, Germania, Grecia, Ungheria, Irlanda, Italia, Lettonia, Lituania, Lussemburgo, Malta, Paesi Bassi, Polonia,
Portogallo, Romania, Slovacchia, Slovenia, Spagna e Svezia.

–

i 3 membri dello Spazio economico europeo (SEE) (Islanda, Liechtenstein e Norvegia),–
più Andorra, Guernsey, Jersey, Monaco, Mayotte, San Marino, Saint-Pierre-et-Miquelon, l’Isola di Man, la Svizzera, il Regno
Unito e lo Stato della Città del Vaticano.

–

PSD: si applica ai pagamenti denominati in una delle valute di uno Stato membro del SEE (ossia: CHF, CZK, DKK, EUR, GBP, HUF,
ISK, NOK, PLN, RON, SEK) e da e verso un conto situato nel SEE.

•

Addebito diretto SEPA (SDD): servizio di pagamento paneuropeo che consente a un creditore di riscuotere fondi in euro dal
conto bancario di un debitore situato nell’area SEPA. L’incasso è avviato dal creditore sulla base di una preventiva
autorizzazione (un "Mandato") concessa dal debitore.

•

Conto di terzi: conto bancario o conto di pagamento intestato a una persona o entità diversa dal Cliente, dal quale i fondi
vengono trasferiti o altrimenti accreditati sul Conto di pagamento del Cliente

•

Data valuta: data in cui i fondi vengono addebitati o accreditati su un conto.•
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iBanFirst SA è autorizzata come istituto di pagamento dalla Banca Nazionale del Belgio, ha sede legale in Avenue Louise 489, 1050 Bruxelles, Belgio, ed è registrata presso la
Banca dati incrociata delle imprese con il numero 0849.872.824 (RPM Bruxelles). In qualità di istituto di pagamento, iBanFirst S.A. offre esclusivamente transazioni di cambio a
pronti e contratti di pagamento a termine con consegna collegati a transazioni di pagamento sottostanti, che sono esclusi dalle normative MiFID o EMIR. iBanFirst S.A. non
offre opzioni o altri strumenti finanziari a fini di investimento o speculativi.


