Adatvédelmi nyilatkozate

Legutdbb frissitve 05/15/2023

Ez a dokumentum egy megfeleléen jovahagyott angol nyelvii dokumentum forditasa, és kizardlag

tajékoztato jellegii.

1. A jelen Adatvédelmi nyilatkozat hatélya

1.1 Ez az Adatvédelmi nyilatkozat a https://ibanfirst.com/ weboldalra (a tovabbiakban: "weboldal") vonatkozik. Az
IBANFIRST SA, székhelye 1050 Briisszel, 350 Avenue Louise, addészama BE 0849.872.824, Belgiumban székeld
és a Belga Nemzeti Bank prudencialis felugyelete alatt allé pénzforgalmi intézmény ("mi", "miénk", "minket" vagy
"iBanFirst").

1.2 Az iBanFirst adatkezel6ként jar el azon személyes adatok feldolgozasa soran, amelyeket Ontél gy(ijtiink, vagy
amelyeket On az iBanFirst rendelkezésére bocsat, amikor On meglatogatia a weboldalunkat ("webhely
felhasznalé"), amikor On vagy az On szervezete a termékeinket és szolgéltatasainkat hasznélja, amikor
kapcsolatba Iép vellink, hogy informéciét szerezzen vagy arajanlatot kérjen (telefonon vagy a honlapunkon), amikor
meglatogatja a telephelyiinket, amikor (izleti tevékenységiinket végezzik, vagy amikor On vagy az On szervezete

terméket vagy szolgaltatast nyujt nekink.

1.3 Mindent megtesziink a rank bizott személyes adatok helyes és atlathato moddon torténé védelme és
feldolgozasa érdekében, kiilonds tekintettel a vonatkozé jogszabalyokra és kiilondsen a 2016. aprilis 27-i 2016/679
altalanos adatvédelmi rendeletre ("GDPR"). Az ilyen személyes adatokat megfelel6 technikai és szervezési

intézkedések fenntartasaval védjuk.

1.4 E webhely méas weboldalakra iranyito linkeket tartalmazhat. Béar igyeksziink csak olyan oldalakra iranyitd
linkeket beilleszteni, amelyek adatvédelmi normai megegyeznek a mieinkkel, nem vallalunk felelésséget sem a
tartalmukért, sem a weboldalak adatvédelmi iranyelveikért. Ezen Adatvédelmi nyilatkozat kizarolag az iBanFirst
altal kezelt adatokra vonatkozik. Ha ezen a webhelyen talalhaté linkekre kattint, javasoljuk, hogy a személyes

adatok megosztasa el6tt el6szor olvassa el az adott webhelyek adatvédelmi tajékoztatdjat.

1.5 Ha On mas személy személyes adataival biz meg benniinket, garanciat vallal, hogy a masik személyt
tajékoztatta a jelen Adatvédelmi nyilatkozatr6l, és amennyiben egy bizonyos adatkezeléshez az érintett

hozzajarulasa szilkséges, On megszerezte az érintett megfeleld hozzajarulasat az altalunk végzett adatkezeléshez.

1.6 Ez a honlap cookie-kat és/vagy mas hasonlé technolégiakat hasznalhat. Tovabbi informacié a ,Siti” (cookie)
tajékoztatonkban talélhato.

2. Az iBanFirst altal feldolgozott személyes adatok

2.1 Az altalunk gyijtott és feldolgozott személyes adatok a kdvetkezé elemeket tartalmazhatjak:

A webhely e elektronikus azonositdé informéaciok, beleértve az IP-cimeket, a
felhasznaloi bdngeszd tipusat

e személyes jellemzdk (pl. nyelv, ...)

Az iBanFirst S.A.-t a Belga Nemzeti Bank (a CBE 0849.872.824 szam alatt) pénzforgalmi intézményként megfelelGen engedélyezte és szabélyozza. Kozvetlen tagja a
SWIFT-halézatnak, és rendelkezik a SEPA-Gvezet egész terlletén torténd fizetések teljesitésére vonatkozd tandsitvannyal. Hatdrokon atnyuld
pénzforgalmiitnézményként az iBanFirst S.A. kizardlag fedezeti megolddsokat kinal (forward, flexi-forward és dinamikus forward), amelyek az alapul szolgdl¢ fizetési
miveletekhez kapcsolédnak. Az iBanFirst S.A. nem kindl befektetési vagy spekulativ célt opcidkat vagy mas pénziigyi eszkdzoket. 1
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az On altal Grlapokon (pl. visszajelzési vagy kapcsolatfelvételi
Grlapokon), Ugyfélszolgalatokon és az altalunk kinalt egyéb
szolgéltatdsokon és kommunikécios csatornakon keresztiil megadott
adatok.

arra vonatkozé informéaciok, hogy On hogyan hasznalja termékeinket,
szolgéltatdsainkat és a webhelyet, beleértve az oldalon tett
latogatasainak szamat, a honlapon tett latogatasanak idépontjat és a
webhely megtekintésével toltétt id6t, a megtekintett oldalakat, az
URL-kattintas folyamat, az oldallal valé interakciojat.

arra vonatkozé informaciok, hogy On hogyan Iép kapcsolatba veliink,
és egyéb hasonlo informaciok

technikai adatok, beleértve a (mobil) kommunikaciés informaciokat,
az On altal a honlapunk eléréséhez hasznalt eszkozre vonatkozd
informacidkat, az On béngészéjének tipusat és a béngész6é plug-in
tipusat, az operacios rendszert, az IP-cimet, a domain nevet, az
online kérés datumat és id6pontjat, valamint a honlappal valo

kapcsolatfelvétel soran generalt hibakodokat.

Meglévé-
potencialis

tgyfelek

szabvanyos azonositd és kapcsolattartasi adatok, beleértve a nevet,
cimet, telefonszamot, e-mail cimet, lakéhely szerinti orszagot,
szuletési helyet és datumot

AFA- vagy TIN-szam

személyes jellemzdk (pl. nyelyv, ...)

pénzigyi informaciok, beleértve a bankszamlaszamot

foglalkozas és munkakor

szakmai informaciok a k6zdsségi médiabdl (LinkedIn), amennyiben
azok szamunkra hozzaférhetdek

az On Aaltal Grlapokon (pl. visszajelzési vagy kapcsolatfelvételi
Grlapokon), Ugyfélszolgalatokon és az altalunk kinalt egyéb
szolgaltatadsokon és kommunikéacios csatornakon keresztil megadott
adatok.

arra vonatkozé informéciok, hogy On hogyan hasznélja termékeinket
és szolgéltatasainkat

telefonbeszélgetések felvételei az Ugyletek Iétével, tartalmaval
éslvagy feltételeivel kapcsolatban

az Onnel kapcsolatban all6 felekre, példaul vallalatvezet6kre,
részvényesekre, tényleges tulajdonosokra vonatkoz6 informaciok,
amelyek tartalmazhatjak a neviiket, cimiket, telefonszamukat, e-mail
cimiiket és pénziigyi adataikat. Az On feleléssége, hogy beszerezze

az érintett felek hozzajarulasat, mielétt megadja nekiink az adataikat.
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Beszallitok és e szabvanyos azonosito és kapcsolattartasi adatok, beleértve a nevet,

partnerek cimet, telefonszamot, e-mail cimet, lakéhely szerinti orszagot,
sziletési helyet és datumot

e AFA-vagy TIN-szam

e személyes jellemzdk (pl. nyelyv, ...)

e pénzigyi informacidk, beleértve a bankszamlaszamot

o foglalkozés és munkakor

e szakmai informaciok a kézdsségi médiabdl (LinkedIn), amennyiben
azok szamunkra hozzaférhetéek

e az On altal Grlapokon (pl. visszajelzési vagy kapcsolatfelvételi
Grlapokon), Ugyfélszolgalatokon és az altalunk kinalt egyéb
szolgaltatasokon és kommunikacids csatornakon keresztiil megadott
adatok.

e arra vonatkozd informaciok, hogy On hogyan hasznélja termékeinket
és szolgéltatasainkat

e az Onnel kapcsolatban all6 felekre, példaul vallalatvezetékre,
részvényesekre, tényleges tulajdonosokra vonatkozé informaciok,
amelyek tartalmazhatjak a neviiket, cimuket, telefonszamukat, e-mail
cimiiket és pénziigyi adataikat. Az On felel6ssége, hogy beszerezze

az érintett felek hozzajarulasat, mielétt megadja neklink az adataikat.

A telephelyeink e szabvanyos azonositd és kapcsolattartasi adatok, beleértve a nevet

latogatoi és az e-mail cimet is
e az On telephelylinkdn tett latogatasanak datuma és idétartama

e  kamerafelvétel

Tovabbi  érdekelt e szabvanyos azonosito és kapcsolattartasi adatok, beleértve a nevet,

felek (lasd a 3. pont cimet, telefonszamot, e-mail cimet, lakohely szerinti orszagot,

alatti tovabbi sziiletési helyet és datumot

részletes leirast)

2.2 A fent felsorolt személyes adatokhoz kozvetleniil azért juthatunk hozza, mert On megadta azokat nekiink (pl. a
honlapon talalhaté Grlapon keresztl, vagy ha kapcsolatba 1ép vellink), vagy kézvetve azért, mert masok adtak meg
azokat nekiink (a webhely felhasznaldi esetében: az oldalon talalhaté cookie-k és hasonlé technol6gidk
hasznalataval; a beszallitok, meglévé- és leendd lgyfelek esetében: az On vallalatatol vagy harmadik féltél (pl.
kozvetitd brokerek, szankcidsziré eszkdzok, hitelligyndkségek,... ); vagy az ugyfelek esetében: a kdzdsségi
médiabol szarmazo bizonyos informaciokbol), vagy azért, mert nyilvanosan elérhetéek. Az On személyes adatait a

veliink valo kapcsolattartas révén is megszerezhetjik.
3. Az adatfeldolgozas célja

3.1 Ezen adatkezelési tevékenységek céljai és az alkalmazando jogalapok a kdvetkezdk:

Az iBanFirst S.A.-t a Belga Nemzeti Bank (a CBE 0849.872.824 szam alatt) pénzforgalmi intézményként megfelelGen engedélyezte és szabélyozza. Kozvetlen tagja a
SWIFT-halézatnak, és rendelkezik a SEPA-Gvezet egész terlletén torténd fizetések teljesitésére vonatkozd tandsitvannyal. Hatdrokon atnyuld
pénzforgalmiitnézményként az iBanFirst S.A. kizardlag fedezeti megolddsokat kinal (forward, flexi-forward és dinamikus forward), amelyek az alapul szolgdl¢ fizetési
miveletekhez kapcsolédnak. Az iBanFirst S.A. nem kindl befektetési vagy spekulativ célt opcidkat vagy mas pénziigyi eszkdzoket. 3
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Jogalap

Az érintettek csoportja

Webhelyiink bemutatasa
és tajékoztatas a
termékeinkrol,
szolgéltatdsainkrol,
valamint a télink kért
tdmogatés nyujtasa,
példaul a weboldalon
talalhaté kapcsolatfelvételi

Urlapon keresztuil.

Amennyiben az ilyen adatok
feldolgozasa elétt megkapjuk az On
hozzajaruldsét, a feldolgozas alapjaul

ezt a jovahagyast vesszik alapul.

Més esetekben ez a feldolgozas a jé
Uzleti kapcsolat kiépitéséhez és
fenntartasahoz, valamint a kérdésekre
adott megfeleld valaszok
biztositasahoz f(iz6d6 jogos érdekunk

miatt sziikséges.

A webhely felhasznéloi

Termeéklnk és
szolgaltatasaink

biztositasa: Az Onnel
vagy az On vallalataval
kotott szerz6désekbdl
eredd  kotelezettségeink
teljesitése  és  jogaink
érvényesitése, beleértve
az On altal megrendelt
vagy el6fizetett termékek
és szolgéltatasok
biztositasat, a termék
és/vagy szolgéltatas
garantalasaval,

logisztikaval, tranzakcios
kommunikéacié kildésével,
valamint a kényveléssel és
szamlazéassal valé

Osszefliggéshen.

Az Onnel vagy az On
véllalataval szembeni jogi
kotelezettségeink
teljesitése a
szerz6déskotést

megelézé

Amennyiben az adatkezelésre jogi
kotelezettségnek valdé megfelelés
miatt van szikség, akkor az
adatkezelés soran erre a jogi

kotelezettségre fogunk tamaszkodni.

Amennyiben a szerzédést kozvetlenil
On kototte, az adatkezelés az On és
az iBanFirst kbézoOtti  szerz6dés

teljesitéséhez is szikséges lehet.

Mas esetekben az adatkezelésre az
iBanFirst jogos érdeke miatt lesz
sziikkség, hogy az On vallalataval
kotott szerzBdésunkkel
Osszefliggéshen  feldolgozza az

egyének adatait.

Meglévs- és potencidlis
ugyfelek
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kotelezettségekkel

kapcsolatban.

A  webhelyen 1évé Amennyiben On kozvetlenil kotott Ugyfelek

fiokjanak létrehozasa: Ez szerzédést, az adatkezelés az On és

lehetéve  teszi, hogy az iBanFirst kozotti szerzédés

hozzaférien a honlap teljesitéséhez is sziikséges lehet.

bizonyos oldalaihoz, Més esetekben az adatkezelésre az

rendelest adjon le és iBanFirst jogos érdeke miatt lesz

hasznalja a  webhely szikség, hogy az On vallalataval

bizonyos funkcioit. kotott szerzédésekkel
Osszefiiggésben  feldolgozza  az
egyének adatait.

Ugyfélkezelés: Az Ez az adatfeldolgozas az lgyfeliink Ugyfelek

optimalis tgyféléimény megismeréséhez és az Onnel val6

biztositasa érdekében kapcsolatunk fenntartasahoz f(iz6dd

bizonyos személyes jogos érdekiinkén alapul annak

adatokat  ugyfélkezelés érdekében, hogy kivalo tgyfélélményt

céljabol kezellink. nyujtsunk.

Hogy Amikor a GDPR szerinti érintett Meglévs- és potencidlis

kommunikalhassunk kérésére valaszolunk: az adatkezelés tgyfelek

Onnel: A webhelyiinkkel,
termékeinkkel vagy
szolgaltatasainkkal

kapcsolatos  kérdésekkel
és/vagy panaszokkal
kapcsolatban személyes
adatokat dolgozunk fel,
hogy valaszolhassunk az

ilyen kérésekre.

Amikor On telefonon Iép
kapcsolatba vellnk,
bizonyos korilmények
kozott rogzithetjuk ezeket
a hivasokat, tébbek kozott
(lasd a 3.2. pont tovabbi

részleteit).

az iBanFirst-re vonatkozé  jogi
kotelezettség teljesitéséhez

szikséges.

Mas esetekben az adatkezelésre
jogos érdekeink miatt lesz sziikség,
hogy a  személyes adatokat
kérdésekre vagy kérésekre valo
véalaszadas és az Onnel valo
kapcsolatunk ilyen médon torténd

javitdsa érdekében kezeljik.

A telefonhivasok rogzitésével

kapcsolatban lasd a 3.2. pontot.

Y,
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Az iBanFirst S.A.-t a Belga Nemzeti Bank (a CBE 0849.872.824 szam alatt) pénzforgalmi intézményként megfelelGen engedélyezte és szabélyozza. Kozvetlen tagja a
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Beszallitok és partnerek
kezelése: A leadott
megbizasok kezelése és a
beszallitok kifizetése. A
potencialis beszallitok

felkutatasa és értékelése.

Ez a feldolgozds az iBanFirst jogos
érdeke miatt szilkséges, hogy az On
szervezetével kotott szerzddésekkel
Osszefliggésben  feldolgozza az

egyének adatait.

A leend6 beszallitokkal kapcsolatban
ezt az adatfeldolgozast az Uj Uzleti
kapcsolatok kialakitasahoz f(iz6d6

jogos érdekilnk alapjan végezzuk.

(Leendd) beszallitok és

partnerek

Az iBanFirst
tevékenységével

kapcsolatos, a vonatkozé
jogszabalyok szerinti jogi
kotelezettségeknek vald

megfelelés.

Ez az adatkezelés az iBanFirst-re
vonatkozé barmely jogi kotelezettség
miatt szikséges, mint példaul a
pénziigyi rendszereknek a
pénzmosas vagy a terrorizmus
finanszirozasa céljara valo
felhasznalasanak megelézéseérd|
sz0l6 2015/849/EU iranyelv, amelyet
id6rél idére modosithatnak és/vagy
hatalyon kivul helyezhetnek, valamint
annak alkalmazandé Aatultetései, az
alkalmazando szankciok
atvilagitasara vonatkozo el6irasok és
a szabalyozasi jelentéstételi

kovetelmények.

Ugyfelek, leendd tigyfelek,
beszalliték, partnerek és
egyéb érintettek (példaul
kapcsolddo felek).

Személyre szabott
marketing vagy
kereskedelmi adatok
kiildése Onnek a
webhelyen keresztul,
postai uton vagy e-

mailben.

Ez az adatkezelés jogos érdekiinkbél
szlikséges ahhoz, hogy Ugyfeleinket
folyamatosan tajékoztassuk a
szolgaltatdsainkrél, és  segitsen
megérteni az On érdekeit, személyre
szabni az Onnel val6 interakcidinkat,
valamint fejleszteni uzleti
kapcsolatainkat, mivel ez segit nekiink
Uzleti tevékenységlink fenntartasaban
vagy uzleti tevékenységiink
novelésében (mas néven "soft opt-

in").

A webhely felhasznaloi,
ugyfelek és leendd

ugyfelek
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Amennyiben torvényi
kotelezettségiink az ilyen informaciok
feldolgozasa elétt az On
hozzajaruldsdnak megszerzése, a
feldolgozas alapjaként az  On

hozzajarulasara fogunk tamaszkodni.

A csalas és a jogellenes
felhasznalas, visszaélés,
spam, biztonsagi
incidensek és egyéb karos
tevékenységek

felderitése, megel6zése
és az ellenik valo
klizdelem, illetve a
korményzati vagy birdsagi
utasitasoknak valo

megfelelés.

Ez az adatfeldolgozas az iBanFirst-re
vonatkozé jogi kotelezettség

teljesitéséhez sziikséges.

Ha nincs ilyen jogi kotelezettség, a
feldolgozés az iBanFirst jogos érdeke
miatt  szikséges a  csalasok,
blncselekmények és visszaélések

kezelése érdekében.

A webhely felhasznaléi,

ugyfelek és leendd
tgyfelek, beszallitok,
partnerek

A jogvitak kezelése,
beleértve az esedékes

O0sszegek visszafizetését.

A feldolgozasra az iBanFirst jogos
érdeke miatt lesz szikség, hogy
védekezhessen a birésagon és azon

kivdl.

A webhely felhasznaléi,
ugyfelek és leendd
tgyfelek, beszallitok,

partnerek

Public relations és az
érdekelt felekkel val6

kapcsolat.

Az adatkezelésre az iBanFirst jogos
érdeke miatt lesz szikség, hogy jo
Uzleti kapcsolatokat alakitson ki és
tartson fenn a tevékenységei végzése
szempontjabdl relevans valamennyi

érdekelt féllel.

Erintett érdekeltek

A latogatok regisztralasa a
beléptetés ellenérzése
céljgbol, amikor On az
iBanFirst telephelyeit

latogatja.

Az adatfeldolgozasra az iBanFirst
jogos érdeke miatt lesz sziikség, hogy
magas szinvonall biztonsagi
intézkedéseket alkalmazzon a

telephelyein.

Latogatok

Az iBanFirst S.A.-t a Belga Nemzeti Bank (a CBE 0849.872.824 szam alatt) pénzforgalmi intézményként megfelelGen engedélyezte és szabélyozza. Kozvetlen tagja a
SWIFT-halézatnak, és rendelkezik a SEPA-Gvezet egész terlletén torténd fizetések teljesitésére vonatkozd tandsitvannyal. Hatdrokon atnyuld
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pénzforgalmiitnézményként az iBanFirst S.A. kizardlag fedezeti megolddsokat kinal (forward, flexi-forward és dinamikus forward), amelyek az alapul szolgdl¢ fizetési
miuiveletekhez kapcsolédnak. Az iBanFirst S.A. nem kinal befektetési vagy spekulativ célu opcidkat vagy mas pénziigyi eszkozoket.




Lopasmegel6zés és az
iBanFirst eszkdzeinek
kameras megfigyelés éaltali
védelme az iBanFirst

telephelyein.

Az adatfeldolgozésra az iBanFirst
jogos érdeke miatt lesz sziikség, hogy
megvédje kereskedelmi és pénzlgyi
érdekeit, biztositsa az Uzleti adatainak
bizalmas kezelését és telephelyeinek

biztonsagat.

Latogatok

Honlapunk kezelése és
bels6 miveletek
végrehajtasa, beleértve a
hibaelharitast,

adatelemzést, tesztelést,
kutatast, statisztikai és
felmérési célokat, példaul
sutik vagy hasonlo
technolégiak

hasznalataval.

Az ilyen informaciék feldolgozasat
megel6zéen kérjiik az On

beleegyezését.

Més esetekben ez a feldolgozas a
honlapunk fenntartasahoz és
kezeléséhez f(iz6d6 jogos érdekiink

miatt szikséges.

A webhely felhasznaloi

A weboldal tartalménak a
leghatékonyabb ~ mddon
valé megjelenitése az On
és az On szamitdgépe
szdméra, kuléndsen a
sutik vagy hasonlo
technolégiak

hasznalataval.

Az ilyen informaciék feldolgozasat
megeldzéen kérjik az On

beleegyezését.

A webhely felhasznaloi

A honlap, a termékek vagy
szolgaltatasok, a
marketing, illetve az
Ugyfélkapcsolatok és az
tgyféléimény fejlesztése,
kuléndsen a cookie-k vagy
hasonlo technoldgiak
hasznalataval, amelyekkel
olyan statisztikakat
dolgozunk fel, amelyek az
ertékelés alapjaul

szolgalhatnak.

Ez az adatkezelés a termékeink vagy
szolgaltatdsaink, valamint a honlap
hasznalata soran szerzett
élményeinek javitasahoz fliz6d6 jogos
érdekiink miatt sziikséges, mivel ez
segit minket Uzleti tevékenységink
fenntartasaban vagy Uzleti

tevékenységunk ndvelésében.

Amennyiben torvényi
kotelezettségiink, hogy az ilyen
informéaciok feldolgozasa elétt az On

hozzajarulasat kérjuk, a feldolgozas

A webhely felhasznaloi
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alapjaul az On jovahagyasat vessziik

alapul.
Véllalati 6sszefon6dasok, Az e célokbdl torténd A webhely felhasznaléi,
felvasarlasok, adatfeldolgozasra az iBanFirst jogos ugyfelek és leendd
atszervezések vagy egyéb érdeke miatt van szukség az emlitett ugyfelek, beszallitok,
vallalati tgyletek Uzleti tranzakciok végrehajtasahoz, latogatok
vizsgalata és Uzleti stratégiaink megvaldsitasa vagy
végrehajtasa. az Uzleti tevékenységiink ndvelése

érdekében.

3.2 Amennyiben az ugyfelekkel folytatott telefonbeszélgetéseket rogzitjik, meg kell jegyezni, hogy ezeket a
telefonbeszélgetéseket kiilénbdzd célokbdl és kilénbdzd jogalapok szerint tesszik, az alabbiakban

meghatarozottak szerint:

e A szamlavezetdink és devizakereskeddink telefonhivasait mindig rogzitjik. Ezeket a telefonhivasokat
bizonyitasi céllal rogzitjik egy kereskedelmi tranzakcié keretében, a kereskedelmi kapcsolatunk kezdetén
meghatarozottak szerint. Ez az adatkezelés jogos érdeklnkbdl sziikséges a kereskedelmi tranzakciokkal
kapcsolatos bizonyitékok gyUjtéséhez. A felvételeket a szerz6déses kapcsolat végétél szamitott 10 évig
taroljuk.

e Az Ugyfelek és az iBanFirst mas munkatarsai (pl. értékesitési vagy ugyfélszolgalati munkatarsak) kozotti
telefonbeszélgetéseket csak akkor rdgzitjiik, ha errdl a felvétel megkezdése elétt tajékoztattuk Ont, és ha
On beleegyezését adta a felvételhez. A rogzitett telefonbeszélgetések a belsd képzések eszkdzeként
szolgalnak, amelyek segitenek szolgéaltatasaink és az altalunk nydujtott tigyfélélmény javitasaban. Egyéb
céljai is lehetnek a telefonbeszélgetések rogzitésének, amelyrdl Ont a felvétel megkezdése el6tt

tajékoztatjuk. Ezeket a felvételeket a rogzitéstdl szamitott legfeljebb 130 napig taroljuk.

3.3 Ezen tulmenéen, ha az On adatait a fent emlitettektSl eltéré célokra hasznaljuk fel, akkor az adatok

felhasznalasa elétt értesitjiik Ont ezekrél a célokrdl, és (szlikség esetén) kérjik az On hozzajarulasat.

3.4 Eltér6 rendelkezés hianyaban a személyes adatoknak az iBanFirst részére tértén6 megadasa nem jogszabalyi
vagy szerzédéses kdvetelmény, és On nem koteles személyes adatait megadni nekiink. Ha gy dént, hogy nem
adja meg személyes adatait, eléfordulhat, hogy bizonyos esetekben nem tudjuk Onnek a webhely minden
funkcidjat, illetve valamely terméket vagy szolgaltatast biztositani. Az Grlapok vagy felmérések kitoltése teljes
mértékben onkéntes, bar eléfordulhat, hogy bizonyos személyes adatok megadasa sziikséges az iBanFirst
szamara, hogy megfelelden tudjuk kezelni az On megkereséseit vagy kéréseit. Allasra jelentkezdk esetében
azonban, amennyiben On nem osztja meg veliink a kifejezetten kért adatokat, az negativ hatassal lehet az On

palyazatara.
4. A személyes adatok harmadik félnek torténd atadasa

4.1 Az On személyes adatainak egy részét atadhatjuk az alabb felsorolt harmadik feleknek, akiknek a fent emlitett

célok kozil egy vagy tobb cél elérése érdekében indokoltan sziikséges az adatokhoz valé hozzaférés:

Az iBanFirst S.A.-t a Belga Nemzeti Bank (a CBE 0849.872.824 szam alatt) pénzforgalmi intézményként megfelelGen engedélyezte és szabélyozza. Kozvetlen tagja a
SWIFT-halézatnak, és rendelkezik a SEPA-Gvezet egész terlletén torténd fizetések teljesitésére vonatkozd tandsitvannyal. Hatdrokon atnyuld
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e kiils6 szolgaltatok, harmadik fél alvallalkozok, partnerek az On személyazonossaganak a vonatkozd

jogszabalyok altal megkovetelt ellenérzése céljabol, az lUgyfélszerz8dések teljesitése keretében, az
iBanFirst termékek és szolgaltatasok nyuUjtasanak tamogatasa és/vagy a GDPR betartasat célzo
intézkedések végrehajtasa érdekében (beleértve, de nem kizarélagosan a csalas elleni kiizdelmet, a
pénzmosés és a terrorizmus finanszirozésa elleni kiizdelmet, IT-szolgaltatok, forditéirodak, biztonsagi
cégek, marketingligyndkségek stb.);

e biinlld6z6 és allami hatdésagok, a blnildozé és illetékes hatdsagok megkereséseivel 6sszefliggésben, az
alkalmazando6 jogszabalyokkal 6sszhangban;

e aziBanFirst (vagy az iBanFirst barmely eszk6zének) potencialis vagy jovébeli vasarloi;

e  kils6 szakmai tanacsadok (pl. az iBanFirst kdnyvvizsgaloi, tigyvédijei vagy tanacsadai)

e az iBanFirst cégcsoport barmely vallalata, azaz a belga tarsasagi és tarsulasi torvénykonyvben
meghatarozottak szerint kapcsolt vallalkozasaink, képviseleti irodaink, leanyvallalataink, tényleges

holdingtarsasagunk és annak leanyvallalatai.

4.2 Az iBanFirst altal gy(jtott személyes adatok tarolhatok és tovabbithatok az Eurdpai Gazdasagi Térségen kivulre.
Eléfordulhat, hogy az On személyes adatait atvevé harmadik felek egy olyan Europai Gazdasagi Térségen kiviili
orszagban talalhatok, amelynek jogszabalyai nem nyujtanak azonos szintli adatvédelmet. Garantaljuk, hogy az On
személyes adatait csak olyan felek részére tovabbitjuk, amelyek megfeleld szintl adatvédelmet alkalmaznak (pl.
ha az Eurdpai Bizottsag megfelel6ségi hatarozatot adott ki, vagy az un. uniés szabvanyos szerz6dési zaradékoknak
a fogadd féllel kotétt megallapodasba torténd beépitésével és megfelel6 adattovabbitasi hatasvizsgalat
elvégzésével). A 7. pontban megadott elérhetéségeken keresztill lehetésége van kapcsolatba 1épni vellink, hogy

magahoz vehesse a személyes adatainak tovabbitasara vonatkozé megfelelé dokumentumok masolatat.
5. Az adatkezelés id6tartama

5.1 Az On személyes adatait az iBanFirst csak a fent emlitett cél eléréséhez szilkséges ideig 6rzi meg, figyelembe
véve a jogi kotelezettségek, torvényes korlatozasi vagy megérzési hataridék alkalmazasat (beleértve a pénzigyi
rendszereknek a pénzmosas vagy a terrorizmus finanszirozasa céljara val6 felhasznalasanak megel6zéseérél szélo,
id6rél idére médositott és/vagy hatalyon kivul helyezett 2015/849/EU iranyelv és annak alkalmazandé atultetései

Osszefliggésében).

5.2 Abban az esetben, ha az On személyes adatait az On hozzajarulasa alapjan gydijtjiik, azokat csak arra az
id6tartamra hasznaljuk fel, ameddig a hozzajarulasat megadta. Amint az On hozzajarulasat visszavonjak, az On
személyes adatait az On jogainak érvényesitéséhez szilkséges intézkedések végrehajtasahoz sziikséges

minimalis idétartamig taroljuk.

5.3 Az ugyfelekkel folytatott telefonbeszélgetésekrdl készilt felvételekre vonatkozd megbrzési idészakokat lasd a

fenti 3.2. szakaszban

5.4 A cookie-k vagy hasonlé technoldgiak segitségével gyUjtott személyes adatok tarolasanak idétartama a ,Suti”

(cookie) tajékoztatdban talalhato.

5.5 A kamerafelvételeket legfeljebb egy honapig &rizziik meg, kivéve, ha a felvételek bizonyitékként szolgalnak
blncselekmény, karokozas vagy zaklatas bizonyitasara, illetve az elkdvetd, a kézrendzavard, a tanu vagy az

aldozat azonositasara.

6. Az On jogai mint érintett

Az iBanFirst S.A.-t a Belga Nemzeti Bank (a CBE 0849.872.824 szam alatt) pénzforgalmi intézményként megfelelGen engedélyezte és szabélyozza. Kozvetlen tagja a
SWIFT-halézatnak, és rendelkezik a SEPA-Gvezet egész terlletén torténd fizetések teljesitésére vonatkozd tandsitvannyal. Hatdrokon atnyuld
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6.1 Az altalunk feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban szamos jog birtokaban van. Ha a GDPR vonatkoz6

feltételei teljesuilnek, joga van az alabbiakhoz:
a. a hozzajarulas visszavonasa

Amennyiben az adatkezelési tevékenység az On hozzajarulasan alapul, On jogosult arra, hogy visszavonja az ilyen
adatkezelési tevékenységhez adott hozzajarulasat, azonban ez a visszavonas nem érinti az On személyes
adatainak a visszavonas idépontjat megel6zé id6szakra vonatkozo feldolgozasanak jogszerliiségét, valamint a mas

jogalapon alapul6 feldolgozasi tevékenységeket.
b. a személyes adataihoz val6é hozzaférés

On jogosult az iBanFirst altal Onrél tarolt személyes adatokhoz valé hozzaféréshez, tovabba ahhoz, hogy

tajékoztatast kapjon ezen személyes adatok feldolgozasarol, és masolatot kapjon roluk.
c. aszemélyes adatainak médositasanak, torlésének vagy korlatozasanak kérvényezésére

On kérheti t6liink a személyes adatainak helyesbitését, ha ugy gondolja, hogy azok helytelenek vagy hianyosak,
vagy hogy toroljik személyes adatait — mindezt dijmentesen. On tudomasul veszi, hogy személyes adatainak
térlésére iranyuld kérés esetén bizonyos szolgaltatasok és termékek a tovabbiakban esetleg nem lesznek
elérhetéek az On szamara. On kérheti azt is, hogy korlatozzuk személyes adatai feldolgozasat, példaul amikor az
On személyes adatainak pontossagat ellenérizziik.

d. az adatok hordozhatésaga

Az On 4ltal az iBanFirst szamara megadott személyes adatok egyértelm(i, strukturalt, olvashato és éltalanosan
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megadhaték, és tovabbithatok harmadik félnek (amennyiben az

adatkezelés hozzajarulason vagy egy megallapodas teljesitésén alapul).
e. tiltakozas a személyes adatai feldolgozasa ellen

On barmikor ellenszegiilhet a személyes adatainak az iBanFirst altali, direkt marketing célu felhasznalasanak. Mas
esetekben az On kivételes helyzetével kapcsolatos okokra hivatkozva jogosult tiltakozni (amennyiben a feldolgozas

jogos vagy kdzérdeken alapul).
f. panasztétel a felligyeleti hatdsagnal

Ha ugy véli, hogy az iBanFirst nem az On személyes adatainak feldolgozasara vonatkoz6 jogszabalyoknak
megfeleléen jart el, joga van panaszt tenni a tartézkodasi helye vagy munkahelye, illetve az allitélagos jogsértés
helye szerinti illetékes felligyeleti hatésagnal. Belgium esetében ez az Adatvédelmi Hatosag

(www.dataprotectionauthority.be).

Ha kérdése van az adatvédelmi jogaival kapcsolatban, vagy ha jogait gyakorolni kivanja, illetve tovabbi informaciot

szeretne kérni, kérjuk, irjon a privacy@ibanfirst.com cimre.
7. Kapcsolatfelvétel

Ha barmilyen kérdése felmeriil a jelen Adatvédelmi nyilatkozattal vagy altalaban a webhellyel kapcsolatban,

forduljon hozzank:

e e-mailben: dpo@ibanfirst.com

e |evélben: IBANFIRST SA, att. Adatvédelmi és jogi osztaly 1050 Briisszel, 350 Avenue Louise.

8. A jelen Adatvédelmi nyilatkozat médositasa

Az iBanFirst S.A.-t a Belga Nemzeti Bank (a CBE 0849.872.824 szam alatt) pénzforgalmi intézményként megfelelGen engedélyezte és szabélyozza. Kozvetlen tagja a
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Ezt az adatvédelmi nyilatkozatot barmikor modosithatjuk. Annak érdekében, hogy Ont folyamatosan tajékoztassuk

az Adatvédelmi nyilatkozat legutdbbi frissitésérdl, minden egyes médositaskor a médositas datumat az oldal tetején

feltlintetjuk. A médositott Adatvédelmi nyilatkozat az adott datummal Iép hatélyba.

Kérjuk, rendszeresen latogassa meg ezt az oldalt annak érdekében, hogy tajékozodjon a modositasokroél és/vagy

kiegészitésekrol.
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